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REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ  
POD NAZWĄ "SŁODKIE ZWYCIĘSTWO" 

 (dalej zwany „Regulaminem”) 

 Nazwa loterii promocyjnej 

1. Loteria promocyjna ("Loteria") jest prowadzona pod nazwą „SŁODKIE ZWYCIĘSTWO". 
 
Nazwa Organizatora Loterii 

2. Organizatorem Loterii jest Karlsbad Sp. z o.o. z siedzibą Warszawie, ul. Wolbromska 38, 03-680 
Warszawa wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. 
Warszawy, w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS 000140411, wysokość kapitału zakładowego: 100 000,00 zł ("Organizator").   
 

Organ wydający zezwolenie 

3. Loteria prowadzona jest na podstawie zezwolenia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w 
Warszawie oraz przepisów ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t. j. Dz. U. z 
2023 r., poz. 227). 

 
 Zasięg Loterii   

4. Loteria urządzana jest na całym obszarze Rzeczypospolitej Polskiej, we wszystkich sklepach sieci 
DINO prowadzonych przez spółkę „DINO Polska” S.A. („Sklepy”). 

 
 Czas trwania Loterii  

5. Loteria rozpoczyna się dnia 02.12.2024 r., a kończy dnia 16.06.2025 r., przy czym termin 
zakończenia Loterii przewidziany jest na dzień zakończenia postępowania reklamacyjnego.  

 
 Czas trwania sprzedaży promocyjnej 

6. Sprzedaż produktów uprawniających do wzięcia udziału w Loterii odbywa się od dnia 02.12.2024 
r. do dnia 15.12.2024 r. Zakup produktów objętych Loterią przed lub po tym okresie nie uprawnia 
do wzięcia udziału w Loterii.      

 
 Uczestnicy Loterii 

7. Loteria przeznaczona jest dla pełnoletnich osób fizycznych posiadających pełną zdolność do 
czynności prawnych, będących konsumentami w rozumieniu art. 221 kodeksu cywilnego, które 
posiadały ten status najpóźniej w chwili dokonywania zgłoszenia („Uczestnik”, „Uczestnicy”). 

8. W Loterii nie mogą brać udziału pracownicy i współpracownicy Organizatora Loterii, podmiotów 
współpracujących z Organizatorem przy realizacji Loterii, pracownicy wszystkich podmiotów z 
grupy Mondelez International w Polsce, członkowie Komisji Nadzoru nad Loterią oraz członkowie 
rodzin ww. osób. Przez członków rodziny rozumie się: wstępnych, zstępnych, rodzeństwo, 
małżonków, rodziców małżonków i osoby pozostające w stosunku przysposobienia, pasierba, 
pasierbicę, zięcia, synową, rodzeństwo, ojczyma, macochę i teściów. Zastrzeżenie dotyczy osób, 
które brały bezpośredni udział przy realizacji Loterii oraz tych, które pracowały nad jej projektem i 
wdrożeniem.  

 
Warunki uczestnictwa w Loterii   

9. Sprzedażą promocyjną objęte są wszystkie produkty marki Milka dostępne w Sklepach w czasie 
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trwania sprzedaży promocyjnej, z wyłączeniem lodów, jogurtów, serków, mlecznych kanapek, 
mlecznych napojów czekoladowych Milka ("Produkty", "Produkty Promocyjne").  

10. Aby zostać uczestnikiem Loterii należy spełnić łącznie następujące warunki: 

a. zakupić w sklepach sieci DINO jednorazowo (udokumentowane na jednym dowodzie 
zakupu), w czasie trwania sprzedaży promocyjnej, Produkty Promocyjne za co najmniej 
20,00 zł, oraz 

b. dokonać prawidłowego zgłoszenia uczestnictwa w Loterii, stosownie do zapisów pkt 11 i 
12 poniżej.    

11. Prawidłowe zgłoszenie uczestnictwa w Loterii, dla swej ważności i skuteczności, wymaga 
zarejestrowania się Uczestnika za pośrednictwem formularza rejestracyjnego online 
(„Formularz”), dostępnego na stronie internetowej pod adresem: www.slodkiezwyciestwo.pl 
(„Strona Loterii”) przez łączne wykonanie poniższych czynności: 

 wpisanie w odpowiednie pola Formularza: numeru telefonu kontaktowego, adresu e-mail 
Uczestnika oraz numeru dowodu zakupu (numeru transakcji uwidocznionego na 
paragonie fiskalnym – dalej: „Numer Transakcji” lub numeru faktury), oraz 

 wybranie, z dostępnej w Formularzu listy rozwijanej: miejscowości oraz ulicy, przy której 
znajduje się Sklep, w którym dokonano zakupu, daty zakupu Produktów Promocyjnych, 
oraz 

 wyrażenie zgód na postanowienia regulaminu Loterii i przetwarzanie danych osobowych 
w celach związanych z Loterią przez zaznaczenie odpowiednich pól Formularza, oraz 

 zapisanie zgłoszenia w systemie informatycznym przez kliknięcie na przycisk „Wyślij”. 

Wszystkie nowo otwarte Sklepy w czasie trwania Loterii będą objęte sprzedażą promocyjną. Jeśli 
w dostępnej w formularzu zgłoszeniowym rozwijanej liście adres Sklepu nie będzie widoczny, 
Uczestnik może dodać dane Sklepu w komentarzu do Formularza oraz zgłosić ten fakt poprzez 
formularz kontaktowy dostępny na stronie www.slodkiezwyciestwo.pl. 

12. Zgłoszenie musi być zarejestrowane i potwierdzone w sposób opisany w punkcie poprzedzającym 
w terminie od godz. 00:00:01 dnia 02.12.2024 r. do godz. 23:59:59 dnia 15.12.2024 r. Zgłoszenie 
uczestnictwa może zostać dokonane z zachowaniem powyższych terminów, jednakże, dla uznania 
go za ważne w procesie weryfikacji, może nastąpić wyłącznie po uprzednim nabyciu Produktów o 
wymaganej wartości. 

13. Numer Transakcji lub numer faktury dla danego Sklepu i daty zakupu są niepowtarzalne. Próba 
ponownego wpisania tego numeru (dla tego samego sklepu i daty zakupu) skutkuje niemożnością 
zarejestrowania się Uczestnika. Umiejscowienie Numeru Transakcji na paragonie fiskalnym, o 
którym mowa powyżej ilustruje Załącznik nr 1 do Regulaminu. 

14. Zgłoszenia zarejestrowane w sposób określony w pkt 11 i 12 otrzymują niepowtarzalny numer 
(„Numer Porządkowy”, „NP”) nadawany automatycznie przez system komputerowy w kolejności 
zarejestrowanych zgłoszeń. Do każdego zgłoszenia system przypisuje również datę dokonania 
rejestracji („Dzień Rejestracji”). 

15. Rejestracja zgłoszenia jest bezpłatna. 

16. Uczestnik może dokonać dowolnej liczby zgłoszeń w Loterii pod warunkiem, że każde zgłoszenie 
dotyczy odrębnego zakupu Produktów, o którym mowa w pkt 10 lit a, który nie jest podstawą 
innego zgłoszenia, jest udokumentowany odrębnym dowodem oraz zgłoszony zgodnie z pkt 11 i 
12 Regulaminu.  

17. Uczestnik przesyłający zgłoszenie jest zobowiązany do zachowania oryginalnego dowodu zakupu 
potwierdzającego zakup Produktu Promocyjnego w celu potwierdzenia uprawnień do nagrody.  

https://www.slodkiezwyciestwo.pl/
http://www.slodkiezwyciestwo.pl/
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Nagrody 

18. W Loterii przewidziano następujące nagrody („Nagroda”, „Nagrody”): 

a. 1 (jedna) Nagroda I stopnia w postaci samochodu Toyota AYGO X - MY'24 1,0 VVT-i 72 KM 
benzyna o wartości rynkowej 84 900,00 zł brutto wraz z dodatkowym świadczeniem 
pieniężnym w wysokości 9 433,00 zł brutto przeznaczonym na pokrycie podatku 
dochodowego od osób fizycznych należnego w związku z wydaniem tej nagrody. Łączna 
wartość Nagrody I stopnia wynosi 94 333,00 zł (dziewięćdziesiąt cztery tysiące trzysta 
trzydzieści trzy złote 00/100) brutto; 

b. 70 (siedemdziesiąt) Nagród II stopnia, każda w postaci zestawu bonów towarowych DINO 
o wartości 500,00 zł (pięćset złotych 00/100) zł brutto.  

19. Łączna wartość puli wszystkich Nagród wynosi 129 333,00 zł (sto dwadzieścia dziewięć tysięcy 
trzysta trzydzieści trzy złote 00/100) brutto.  

20. Nagrody w niniejszej Loterii są wydawane zgodnie z obowiązującymi przepisami podatkowymi. 

a. Wygrana o wartości powyżej 2280,00 zł podlega opodatkowaniu ryczałtowemu w 
wysokości 10 % wartości Nagrody. 

b. Płatnikiem podatku wymienionego w pkt. 20 lit. a jest Organizator. Przed wydaniem 
Nagrody Organizator pobiera od Zwycięzcy Nagrody I stopnia kwotę podatku i odprowadza 
ją na konto właściwego Urzędu Skarbowego. Kwota podatku jest pobierana z 
dodatkowego świadczenia pieniężnego, o którym mowa w pkt. 18 lit. a. 

 
Losowanie Nagród 

21. Losowanie odbywa się w dniu 07.01.2025 r. w siedzibie Organizatora w Warszawie przy ulicy 
Wolbromskiej 38 i jest prowadzone zgodnie z opisaną poniżej procedurą.  

22. Przed rozpoczęciem losowania Numery Porządkowe, o których mowa w pkt 14 wraz z przypisanymi 
do nich Dniami Rejestracji i numerami telefonów zostają podzielone na 14 grup, z których każda 
przypada na jeden dzień przyjmowania zgłoszeń w Loterii. Następnie są wydrukowane i pocięte na 
paski papieru będące losami w Loterii („Losy”).  

23. Losowane są kolejno: 

a. Nagrody II stopnia w Loterii    

 Na każdy Dzień Rejestracji losowanych jest 5 Nagród. 

 Losowanie prowadzone jest spośród grupy losów przypadającej na dany Dzień 
Rejestracji.  

b. Nagroda I stopnia w Loterii - Losowanie prowadzone jest spośród puli wszystkich 
niewylosowanych uprzednio Losów.  

24. Losowanie polega na ręcznym wyciąganiu Losów z urny bez udziału wzroku. Losowanie Nagród 
prowadzi członek Komisji Nadzoru nad Loterią. Z losowania sporządzany jest protokół. 

25. Na każdą z Nagród losowane jest 6 (sześć) zgłoszeń - jedno jako pierwsze do Nagrody, oznaczone 
jako „Zwycięzca", następnie pięciu kolejnych Zwycięzców Rezerwowych do Nagrody oznaczonych 
odpowiednio: „ZR1", „ZR2”, „ZR3”, „ZR4”, „ZR5”. Losy są umieszczane na liście w kolejności ich 
wylosowania. Zgłoszenia podlegają weryfikacji w celu ustalenia prawa do Nagrody na zasadach 
określonych w sekcji Weryfikacja prawa do Nagrody niniejszego Regulaminu. 

26. Uczestnik może otrzymać tylko jedną Nagrodę w Loterii, przy czym jest on identyfikowany na 
podstawie numeru telefonu kontaktowego podanego w zgłoszeniu. 
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Weryfikacja prawa do Nagrody 

27. Do dnia 10.01.2025 r. Zwycięzcy otrzymują w imieniu Organizatora wiadomość e-mail na dane 
kontaktowe podane w Zgłoszeniu, w której są powiadamiani o wylosowaniu zgłoszenia i 
konieczności przesłania Organizatorowi (na własny koszt): 

a. czytelnie i kompletnie wypełnionego Oświadczenia Zwycięzcy, którego wzór stanowi 
załącznik Nr 2 do niniejszego Regulaminu i jest również dostępny do pobrania w postaci 
pliku pdf ze strony www.slodkiezwyciestwo.pl, oraz 

b. oryginalnego dowodu zakupu opatrzonego Numerem Transakcji lub numerem faktury 
wykorzystanym do rejestracji wylosowanego Zgłoszenia. 

Dodatkowo, Zwycięzca Nagrody I stopnia, przez 3 kolejne dni od wylosowania jest informowany 
o wygranej telefonicznie oraz (w przypadku nieudanej próby połączenia) poprzez wiadomość SMS 
na numer telefonu podany w Zgłoszeniu. Organizator, w przypadku braku wcześniejszego 
kontaktu ze Zwycięzcą, w każdym z powyższych dni, o różnych porach dnia, podejmie trzy próby 
połączenia telefonicznego oraz prześle Laureatowi jedną wiadomość SMS. Przez nieudaną próbę 
połączenia ze Zwycięzcą rozumie się nieodebranie połączenia przez co najmniej 5 sygnałów, 
włączenie się poczty głosowej, brak możliwości połączenia z użytkownikiem telefonu (np. 
przebywanie poza zasięgiem, wyłączony aparat, uszkodzony aparat), odmowę przeprowadzenia 
rozmowy przez Zwycięzcę.  

28. Dokumenty wymienione w punkcie poprzedzającym powinny być dostarczone do Organizatora w 
terminie 14 dni kalendarzowych od daty powiadomienia o wylosowaniu, za pomocą przesyłki 
pocztowej poleconej lub kurierskiej. Dopuszcza się również osobiste dostarczenie dokumentów do 
siedziby Organizatora od poniedziałku do piątku w godz. 09:00 – 17:00. O zachowaniu terminu 
decyduje data wpływu do Organizatora.  

29. Oświadczenie, o którym mowa w pkt 27 lit. a może być wydrukowane lub przepisane ręcznie, o ile 
będzie zawierać wszystkie niezbędne pola i treści oświadczeń. 

30. Zwycięzca lub Zwycięzca Rezerwowy traci prawo do otrzymania Nagrody, jeżeli: 

a. nie dopełni w terminie któregoś z warunków wskazanych w pkt 10, 11, 12, 16, 17, 27, 28, 
29 niniejszego Regulaminu, lub 

b. jeśli w toku weryfikacji okaże się, że została mu już przyznana Nagroda - w myśl zapisów 
pkt 26 Regulaminu Uczestnik może otrzymać tylko jedną, pierwszą wylosowaną Nagrodę 
w Loterii, lub 

c. zaprzeczy swojemu uczestnictwu w Loterii, lub 

d. zaprzeczy posiadaniu przez siebie odpowiedniego dowodu zakupu w związku ze 
Zgłoszeniem lub 

e. przesłane (zgodnie z pkt 27 lit. a Regulaminu) Oświadczenie Zwycięzcy Loterii jest 
nieczytelne albo niekompletne, lub 

f. przesłany (zgodnie z pkt 27 lit. b Regulaminu) dowód zakupu: 

 jest nieczytelny, podrobiony, uszkodzony w sposób uniemożliwiający jego odczytanie 
albo nie będzie oryginałem, lub 

 stwierdza datę zakupu późniejszą niż data przesłania zgłoszenia, lub 

 jest wystawiony przez sklep nieuczestniczący w Loterii, lub 

 zawiera inny Numer Transakcji, inny numer faktury lub inną datę niż podana podczas 
rejestracji, lub 

https://www.slodkiezwyciestwo.pl/
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 stwierdza zakup produktów nieuczestniczących w Loterii lub zakup Produktów 
Promocyjnych o niewystarczającej wartości. 

31. W przypadku, gdy któryś ze Zwycięzców traci prawo do otrzymania Nagrody następuje 
zawiadomienie Zwycięzcy Rezerwowego dla danej Nagrody. 

32. Zwycięzca Rezerwowy jest powiadamiany o ewentualnej wygranej w sposób opisany w pkt. 27 
najpóźniej w ciągu 2 dni roboczych następujących po: 

a. ostatecznym dniu, w którym powinna wpłynąć przesyłka z dowodem zakupu i danymi 
poprzednio weryfikowanego Zwycięzcy, lub 

b. dniu, w którym przedstawiciel Organizatora stwierdził zaistnienie okoliczności opisanych 
w pkt 30. 

33. W przypadku gdy pierwszy ze Zwycięzców Rezerwowych dla danej Nagrody (ZR1) utraci prawo do 
jej otrzymania, następuje zawiadomienie drugiego w kolejności Zwycięzcy Rezerwowego (ZR2). 
Zasadę tą stosuje się odpowiednio dla kolejnych Zwycięzców Rezerwowych w kolejności 
wylosowania (ZR3, ZR4, ZR5) aż do wyczerpania puli Zwycięzców Rezerwowych dla danej Nagrody. 
Nagrody nierozdysponowane w powyższym trybie pozostają własnością Organizatora. 

34. Weryfikacja zgłoszeń Zwycięzców Rezerwowych jest prowadzona na warunkach określonych w 
punktach 28,29,30, 32, 33. 

35. Procedura weryfikacyjna rozpoczyna się dnia 07.01.2025 r., a kończy najpóźniej dnia 19.04.2025 r. 

36. Zwycięzcy, którym przyznano Nagrody w wyniku niniejszej procedury weryfikacyjnej, nazywani 
będą w dalszej części Regulaminu „Laureatami”. 

 
Dostępność wyników i wydanie Nagród  

37. Wyniki Loterii dostępne są w siedzibie Organizatora oraz na Stronie Loterii 
www.slodkiezwyciestwo.pl najpóźniej od dnia 28.04.2025 r.  do dnia zakończenia Loterii. Na 
stronie Loterii Organizator publikuje imię i pierwszą literę nazwiska Laureata Nagrody, a także 
nazwę miejscowości oraz ulicy, przy której znajduje się Sklep, w którym dokonano zakupu 
Produktu Promocyjnego.  

38. Nagrody II stopnia w Loterii wysyłane są Laureatom na podane przez nich adresy przesyłką 
kurierską lub za pośrednictwem przesyłki pocztowej poleconej do dnia 19.05.2025 r.  

39. Nagroda I stopnia w Loterii zostaje wydana w miejscu wskazanym przez Organizatora w terminie 
ustalonym z jej Laureatem nie później niż do dnia 19.05.2025 r. 

40. Nagrody wydane w powyższy sposób, a nieodebrane przez Laureatów pozostają własnością 
Organizatora. 

41. Nagrody w Loterii nie podlegają zamianie na ich ekwiwalent pieniężny. 
 
Nadzór nad prawidłowością urządzania loterii promocyjnej 

42. Organizator powołał wewnętrzną komisję nadzoru nad prawidłowością urządzania Loterii 
("Komisja Nadzoru") i sporządził regulamin jej działania dostępny w siedzibie Organizatora. W 
składzie Komisji Nadzoru znajduje się osoba posiadająca zaświadczenie o odbyciu szkolenia z 
zakresu przepisów o grach hazardowych i regulaminu urządzanej Loterii.  

43. Komisja Nadzoru sporządza protokół z podaniem wyników Loterii. Uczestnik Loterii może zapoznać 
się z protokołem na swoje żądanie.  
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Zasady postępowania reklamacyjnego 

44. Wszelkie reklamacje dotyczące przebiegu Loterii wraz z uzasadnieniem, mogą być składane przez 
Uczestników w formie pisemnej na adres Organizatora z dopiskiem na kopercie „Reklamacja – 
SŁODKIE ZWYCIĘSTWO” lub za pomocą środków komunikacji elektronicznej na adres e-mail: 
milkakonkursy@karlsbad.pl z tematem wiadomości „Reklamacja – SŁODKIE ZWYCIĘSTWO”. 

45. Roszczenie zgłasza się na piśmie lub za pomocą środków komunikacji elektronicznej, z podaniem 
imienia i nazwiska oraz adresu zamieszkania uczestnika gry hazardowej, daty i miejsca zdarzenia, 
którego dotyczy roszczenie, rodzaju gry oraz treści żądania. W przypadku zgłoszenia roszczenia za 
pomocą środków komunikacji elektronicznej uczestnik gry podaje również adres elektroniczny do 
komunikacji. 

46. Reklamacje mogą być zgłaszane najpóźniej do dnia 02.06.2025 r. O zachowaniu terminu decyduje 
data wpływu do Organizatora.  

47. Reklamacje są rozpatrywane przez Komisję w terminie 14 dni od daty otrzymania reklamacji nie 
później niż do dnia 16.06.2025 r. Podany w zdaniu poprzedzającym termin obejmuje również 
poinformowanie Uczestnika o wyniku przeprowadzonego postępowania reklamacyjnego. 

 
Przedawnienie roszczeń 

48. Roszczenia z tytułu Loterii przedawniają się z upływem 6 miesięcy od dnia, kiedy roszczenie stało 
się wymagalne. 

49. Bieg przedawnienia roszczeń ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do dnia 
udzielenia odpowiedzi na reklamację. 

50. Uczestnikowi przysługuje prawo dochodzenia roszczeń na drodze sądowej. 
 
Dane osobowe 

51. Zgodnie z art. 13 ust. 1−2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 
27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) – dalej „RODO” – Organizator 
informuje, że: 

a. Administratorem danych osobowych Uczestników i Laureatów Nagród w Loterii jest 
Organizator, tj. Karlsbad Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Wolbromska 38, 03-680 
Warszawa. 

b. Organizator przetwarza następujące kategorie danych: 
1) Jeżeli chodzi o Uczestników - adres e-mail i numer telefonu komórkowego 

Uczestnika,  
2) Jeżeli chodzi o Laureatów Nagród – imię i nazwisko, adres e-mail, adres zamieszkania 

(miejscowość, kod pocztowy, ulica, numer budynku/mieszkania), numer telefonu 
komórkowego oraz dodatkowo (w przypadku Laureata Nagrody I stopnia): numer 
PESEL i numer dowodu osobistego lub paszportu. W przypadku Laureata Nagrody I 
stopnia nieposiadającego numeru PESEL przetwarzana jest data urodzenia oraz 
obywatelstwo. 

c. Organizator przetwarza dane Uczestników i Laureatów Nagród w następujących celach i 
na następujących podstawach prawnych: 
1) w celu umożliwienia Uczestnikom dokonania prawidłowego Zgłoszenia udziału w 

Loterii oraz jej przeprowadzenia zgodnie z Regulaminem – podstawą prawną 
przetwarzania jest dobrowolna zgoda Uczestników (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);  

mailto:milkakonkursy@karlsbad.pl
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2) w celu umożliwienia Laureatom Nagród uzyskania informacji o Nagrodzie poprzez 
publikację na stronie www.slodkiezwyciestwo.pl danych Laureatów – podstawą 
prawną przetwarzania jest dobrowolna zgoda Uczestników (art. 6 ust. 1 lit. a RODO); 

3) w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Organizatora (na podstawie art. 6 
ust. 1 lit. f RODO), którym jest:  

i. rozstrzygnięcie Loterii zgodnie z Regulaminem (w tym weryfikacja praw 
Laureatów do Nagrody, wydanie i doręczenie im Nagród oraz ogłoszenie 
listy Laureatów); 

ii. zapewnienie bezpieczeństwa Loterii i przeciwdziałanie nadużyciom w 
Loterii; 

iii. realizacja obowiązków wynikających z przepisów prawa, w szczególności art. 
20 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t. j. Dz. U. z 2023 
r. poz. 227) mówiącego o wydaniu imiennego zaświadczenia o uzyskanej 
wygranej, prowadzeniu ewidencji wydanych nagród oraz ewidencji 
wydanych zaświadczeń, podjęcie środków bezpieczeństwa finansowego na 
potrzeby wypełnienia obowiązków wynikających z ustawy z dnia 1 marca 
2018 roku o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu 
terroryzmu (Dz. U. z 2023 r. poz. 1124), a także przepisów prawa 
podatkowego i rachunkowego, a podstawą prawną przetwarzania jest art. 6 
ust. 1 lit. c RODO, a także art. 74 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o 
rachunkowości (t. j. Dz.U. z 2023 poz. 120), art. 54 ust. 1 pkt 3 Ustawy z dnia 
16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej (t. j. Dz.U. 2023 poz. 
615), art. 70 § 1 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (t. 
j. Dz.U. z 2023 poz. 2383 ze zm.), § 4 Rozporządzenia Ministra Rozwoju i 
Finansów z dnia 24 lutego 2017 r. w sprawie kontroli celno-skarbowej 
wykonywanej w zakresie urządzania i prowadzenia gier hazardowych w zw. 
z art. 8 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t. j. Dz.U. z 
2023 r. poz. 227). Podstawą przetwarzania danych Uczestnika, który został 
Laureatem Nagrody, której wartość wynosi co najmniej 2.280,00 zł jest art. 
20 ust. 7 pkt. 1) ustawy o grach hazardowych (t. j. Dz.U. z 2023 r. poz. 227), 

iv. rozpatrzenie reklamacji na podstawie konieczności wypełnienia prawnie 
ciążących na Organizatorze obowiązków (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. c 
RODO), 

v. ewentualne ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami, w tym 
w celu weryfikacji zgodności zgłoszenia z Regulaminem na podstawie 
prawnie uzasadnionego interesu Organizatora (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO). 

d. Organizator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można skontaktować się pod 
adresem Organizatora oraz pod adresem e-mail: iod@karlsbad.pl. 

e. W każdej chwili Uczestnikowi lub Laureatowi przysługuje prawo do wniesienia sprzeciwu 
wobec przetwarzania jego danych osobowych w zakresie w jakim podstawą ich 
przetwarzania jest przesłanka prawnie uzasadnionego interesu Administratora. 
Administrator przestanie przetwarzać dane osobowe w tych celach, chyba że będzie w 
stanie wykazać, że w stosunku do danych osobowych istnieją dla niego ważne prawnie 
uzasadnione podstawy, które są nadrzędne wobec interesów, praw i wolności Uczestnika 
lub Laureata Nagrody, bądź dane osobowe będą niezbędne Administratorowi do 
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. 

f. Dane osobowe Uczestników lub Laureatów mogą zostać ujawnione podmiotom i 
organom, którym Organizator jest zobowiązany lub upoważniony udostępnić dane 
osobowe na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa. Dane osobowe 
Laureatów zostaną udostępnione podmiotom świadczącym usługi kurierskie lub 

https://www.slodkiezwyciestwo.pl/
mailto:iod@karlsbad.pl
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pocztowe na potrzeby doręczenia odpowiedzi na wniesione reklamacje lub wydania 
Nagród. Do danych osobowych Uczestników lub Laureatów mogą też mieć dostęp 
podmioty przetwarzające dane osobowe na zlecenie Administratora, w tym agencje 
marketingowe, podmioty księgowe lub informatyczne. 

g. Dane osobowe Uczestników lub Laureatów Nagród mogą zostać ujawnione przez 
Organizatora podmiotom i organom, których Administrator jest zobowiązany lub 
upoważniony udostępnić dane osobowe na podstawie powszechnie obowiązujących 
przepisów prawa, jak również zostaną powierzone lub udostępnione podmiotom 
świadczącym usługi kurierskie lub pocztowe celem doręczenia odpowiedzi na wniesione 
reklamacje. 

h. Czas, przez jaki Administrator będzie przechowywać dane osobowe, zależy od tego, w 
jakim celu je przetwarza: (i) w przypadku zgody na przetwarzanie danych osobowych, 
której udzielił Uczestnik lub Laureat – do czasu realizacji celu zgody lub jej odwołania, w 
zależności od tego co nastąpi wcześniej, (ii) w zakresie ustalenia i dochodzenia własnych 
roszczeń Administratora lub obrony przed zgłoszonymi roszczeniami – do czasu 
przedawnienia potencjalnych roszczeń, (iii) w zakresie wypełnienia obowiązków 
prawnych ciążących na Administratorze – przez okres, w jakim przepisy prawa nakazują 
przechowywanie dokumentacji i wypełnianie względem Uczestnika lub Laureata Nagrody 
obowiązków z nich wynikających. Po upływie wyżej wymienionych okresów podane przez 
Uczestnika lub Laureata dane osobowe są usuwane lub poddawane anonimizacji. 

i. Osobom, których dane są przetwarzane przysługuje prawo dostępu do tych danych oraz 
otrzymania ich kopii, prawo żądania ich sprostowania (poprawiania) 
usunięcia, ograniczenia ich przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich 
przetwarzania, żądania ich przeniesienia, prawo do cofnięcia zgody w przypadku, gdy 
Administrator będzie przetwarzać dane osobowe w oparciu o zgodę, w dowolnym 
momencie i w dowolny sposób, bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, 
którego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem, a także prawo do wniesienia 
skargi do organu nadzorczego  – Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

j. Podanie danych osobowych, w szczególności kompletne wypełnienie Formularza 
Zgłoszeniowego, oświadczenia Laureata lub podanie danych osobowych w składanym 
wniosku o wydanie zaświadczenia o uzyskanej wygranej, o którym mowa w art. 20 ust. 1 
ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych lub reklamacji jest dobrowolne, 
aczkolwiek konieczne do wzięcia udziału w Loterii, przyznania i wydania Nagrody 
Laureatowi lub odpowiednio uzyskania przez Laureata Nagrody zaświadczenia o 
uzyskanej wygranej lub rozpatrzenia reklamacji Uczestnika lub Laureata Nagrody. Zakres 
danych wymaganych do wydania zaświadczenia o uzyskanej wygranej reguluje 
Rozporządzenie Ministra Finansów z dnia 22 czerwca 2010 r. w sprawie zaświadczeń o 
uzyskanej wygranej oraz ewidencji zaświadczeń i ewidencji wypłaconych (wydanych) 
wygranych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 2314).   

k. W oparciu o dane osobowe nie będą podejmowane wobec Uczestnika ani Laureata 
zautomatyzowane decyzje, w tym decyzje będące wynikiem profilowania. 

l. Dane osobowe w Loterii są przetwarzane zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

m. Uczestnik Loterii zobowiązany jest podawać wyłącznie dane prawdziwe i aktualne.    

 
Usługa świadczona drogą elektroniczną 

52. Niniejszy Regulamin stanowi regulamin świadczenia usługi elektronicznej dostępu do treści 
zawartych na Stronie Loterii  www.slodkiezwyciestwo.pl oraz przesyłania zgłoszeń do Loterii i 
uzupełniania formularza zgłoszeniowego zgodnie z warunkami opisanymi w Regulaminie.  

https://www.slodkiezwyciestwo.pl/
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a. Usługi opisane w niniejszym punkcie świadczone są nieodpłatnie przez okres trwania 
Loterii. Uczestnik może skorzystać z usługi wielokrotnie do czasu zakończenia 
przyjmowania Zgłoszeń w Loterii z ograniczeniami wynikającymi z treści Regulaminu.  

b. Uczestnikowi przysługuje prawo wniesienia reklamacji, co do sposobu realizacji usługi 
opisanej w punkcie poprzedzającym. Sposób zgłaszania reklamacji oraz ich rozpatrywania 
określone są w pkt. 44-47 Regulaminu.  

c. Uczestnik zobowiązuje się nie dostarczać za pośrednictwem usługi, opisanej w punkcie 52 
powyżej, treści o charakterze bezprawnym. Uczestnik może wypowiedzieć usługi 
elektroniczne, wskazane powyżej, w każdym czasie przed ich realizacją (przed wysłaniem 
Formularza).  

d. Korzystanie z usługi elektronicznej dostępu do Strony Loterii wymaga dostępu do sieci 
Internet, urządzenia z dowolną przeglądarką internetową. Za dostęp do sieci Internet 
operator, z usług którego korzysta Uczestnik, może pobrać opłatę zgodnie z taryfą. 

 
Postanowienia końcowe 

53. Regulamin Loterii dostępny jest w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej 
www.slodkiezwyciestwo.pl. 

54.  Organizator nie ponosi odpowiedzialności za działanie lub zaniechanie Uczestników. 

55. Zgodnie z art. 20 ustawy o grach hazardowych Organizator jest zobowiązany na żądanie Laureata 
Loterii wystawić imienne zaświadczenie o uzyskanej przez niego wygranej.  

56. We wszystkich sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem mają zastosowanie przepisy 
powszechnie obowiązujące w szczególności odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego oraz ustawy 
z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 227). 

57. Wszelkie ewentualne spory mogące wyniknąć ze stosunków objętych Loterią są rozstrzygane przez 
sąd powszechny.   

 
 

Na podstawie art. 60 ust. 3 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. 
O grach hazardowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 227 ze zm.) zatwierdzam 
niniejszy regulamin stanowiący załącznik do decyzji nr 1401-IOA.4244.26.2024.BM 
Warszawa, dnia 6.12.2024 r. 

 

Z upoważnienia 

Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Warszawie 

Agnieszka Białobrzeska 
Naczelnik Wydziału 
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/ 
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ZAŁĄCZNIK NR 1 do Regulaminu Loterii promocyjnej „SŁODKIE ZWYCIĘSTWO” 

 

Umiejscowienie Numeru Transakcji na paragonie fiskalnym 
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 ZAŁĄCZNIK NR 2 do Regulaminu Loterii promocyjnej „SŁODKIE ZWYCIĘSTWO” 

 

Oświadczenie Zwycięzcy w loterii „SŁODKIE ZWYCIĘSTWO” 

Prosimy o czytelne i staranne wypełnienie formularza DRUKOWANYMI literami. Dowód zakupu należy przykleić na odwrocie.  
Wszystkie pola są obowiązkowe.  Nieczytelne lub niekompletne wypełnienie skutkuje utratą prawa do nagrody.  

Numer telefonu podany przy rejestracji: 

         

Imię i nazwisko: 

                       

Ulica, nr budynku i mieszkania: 

                       
 

                       

Kod pocztowy: Miejscowość: 

  ̶                     

Uwaga!  Poniższe dane proszę wpisywać tylko dla Nagrody I stopnia.  

Numer PESEL a   Numer dowodu osobistego lub prawa jazdy lub paszportu b 

                       
a W przypadku braku PESEL wpisać datę urodzenia i obywatelstwo  b Właściwe podkreślić 

Wyrażam zgodę / nie wyrażam zgody (niepotrzebne skreślić) na przetwarzanie przez Karlsbad Sp. z o.o. z siedzibą w 
Warszawie, ul. Wolbromska 38, 03-680 Warszawa, moich danych osobowych, podanych przeze mnie w niniejszym 
Oświadczeniu Zwycięzcy loterii „SŁODKIE ZWYCIĘSTWO”, w celach i na zasadach opisanych w sekcji „Dane osobowe” w 
regulaminie loterii promocyjnej „SŁODKIE ZWYCIĘSTWO” („Loteria”), w tym związanych z organizacją i przeprowadzeniem 
Loterii, w szczególności w celu wydania i doręczenia mi Nagrody oraz ogłoszenia wyników tej Loterii.  

Przyjmuję do wiadomości, że administratorem moich danych osobowych, podanych przeze mnie w niniejszym Oświadczeniu 
Laureata jest Karlsbad Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Wolbromska 38, 03-680 Warszawa, która wyznaczyła inspektora 
ochrony danych, z którym można się skontaktować e-mailowo pod adresem: iod@karlsbad.pl Moje dane osobowe mogą 
zostać udostępnione podmiotom i organom, którym Karlsbad Sp. z o.o. jest zobowiązany lub upoważniony udostępnić dane 
osobowe na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa, jak również podmiotom świadczącym usługi 
kurierskie lub pocztowe na potrzeby wydania Nagrody w Loterii, a także mogą zostać powierzone podmiotom 
przetwarzającym dane osobowe na zlecenie Karlsbad Sp. z o.o., w tym agencjom marketingowym, podmiotom księgowym 
lub informatycznym. 

Podstawą przetwarzania podanych przeze mnie danych jest dobrowolna zgoda, której brak uniemożliwia jednak wydanie mi 
Nagrody i ogłoszenie wyników (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Podstawą przetwarzania moich danych w celu rozpatrzenia i obsługi 
złożonej przeze mnie reklamacji jest realizacja prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 
Podstawą przetwarzania moich danych w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami jest 
realizacja prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Podstawą przetwarzania moich danych 
osobowych w celu prowadzenia ewidencji wydanych i wypłaconych wygranych, na potrzeby kontroli celno-skarbowej, a także 
zapewnienia środków bezpieczeństwa finansowego oraz rozpatrzenia reklamacji jest konieczność wypełnienia prawnie 
ciążących na administratorze obowiązków (art. 6 ust. 1 lit. c RODO). 

Przetwarzanie moich danych osobowych wykonywane na podstawie udzielonej przeze mnie zgody będzie następować do 
czasu realizacji celu zgody lub jej odwołania, w zależności od tego, co nastąpi wcześniej. Przetwarzanie moich danych 
osobowych w zakresie rozpatrzenia złożonej przeze mnie reklamacji będzie następować do czasu przedawnienia roszczeń 
majątkowych związanych z Loterią. Przetwarzanie moich danych osobowych w zakresie ustalenia i dochodzenia własnych 
roszczeń administratora lub obrony przed zgłoszonymi roszczeniami będzie następować do czasu przedawnienia 
potencjalnych roszczeń, natomiast w zakresie wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na administratorze - przez okres 
w jakim przepisy prawa nakazują przechowywanie dokumentacji i wypełnianie względem mnie obowiązków z nich 
wynikających. Po upływie tych okresów podane przeze mnie dane osobowe będą usuwane lub poddawane anonimizacji.  
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W zakresie przetwarzania danych na podstawie udzielonej zgody przysługuje mi prawo dostępu do podanych danych, 
otrzymania ich kopii oraz prawo żądania ich sprostowania, poprawiania, usunięcia, ograniczenia ich przetwarzania, żądania 
ich przeniesienia, a także prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie i w dowolny sposób, bez wpływu na zgodność z 
prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem, jak również prawo do wniesienia skargi 
do organu nadzorczego - Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. W zakresie przetwarzania, którego podstawą jest 
realizacja prawnie uzasadnionego interesu administratora przysługuje mi prawo dostępu do podanych danych, otrzymania 
ich kopii oraz prawo żądania ich sprostowania, poprawiania, usunięcia, ograniczenia ich przetwarzania, prawo do wniesienia 
sprzeciwu wobec ich przetwarzania, jak również skarga do organu nadzorczego - Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych. 

W oparciu o podane przeze mnie dane osobowe nie będą podejmowane wobec mnie zautomatyzowane decyzje, w tym 
decyzje będące wynikiem profilowania. 

Ja, niżej podpisany (-a) niniejszym oświadczam, że: 

 1. Zapoznałem (-am) się z regulaminem loterii promocyjnej „SŁODKIE ZWYCIĘSTWO” i akceptuję jego 
postanowienia bez zastrzeżeń. Do niniejszego oświadczenia dołączam oryginał dowodu zakupu produktu 
Promocyjnego. 

 2. Zapoznałem (-am) się z informacjami dotyczącymi przetwarzania danych osobowych w Loterii 
promocyjnej „SŁODKIE ZWYCIĘSTWO" przez Karlsbad Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Wolbromska 38, 
03-680 Warszawa, zawartymi w pkt. 51 Regulaminu loterii promocyjnej "SŁODKIE ZWYCIĘSTWO”. 

 3. Jestem pełnoletnią osobą fizyczną spełniającą warunki określone w pkt 7 Regulaminu loterii promocyjnej 
„SŁODKIE ZWYCIĘSTWO” i nie należę do grona osób wykluczonych z udziału w Loterii, wymienionych w pkt. 
8 tego Regulaminu. * 

 
 

Data: __________________   Podpis Laureata: ______________________________ 

 

*  Treść punktów 7 i 8.  Regulaminu Loterii SŁODKIE ZWYCIĘSTWO”: 

7. Loteria przeznaczona jest dla pełnoletnich osób fizycznych posiadających pełną zdolność do czynności prawnych, będących konsumentami w rozumieniu 
art. 221 kodeksu cywilnego, które posiadały ten status najpóźniej w chwili dokonywania zgłoszenia („Uczestnik”, „Uczestnicy”).  

8. W Loterii nie mogą brać udziału pracownicy i współpracownicy Organizatora Loterii, podmiotów współpracujących z Organizatorem  przy realizacji Loterii, 
pracownicy wszystkich podmiotów z grupy Mondelez International w Polsce, członkowie Komisji Nadzoru nad Loterią oraz członkowie rodzin ww. osób. 
Przez członków rodziny rozumie się: wstępnych, zstępnych, rodzeństwo, małżonków, rodziców małżonków i osoby pozostające w stosunku 
przysposobienia, pasierba, pasierbicę, zięcia, synową, rodzeństwo, ojczyma, macochę i teściów. Zastrzeżenie dotyczy osób, które brały bezpośredni udział 
przy realizacji Loterii oraz tych, które pracowały nad jej projektem i wdrożeniem.  

 
 

Dodatkowe oświadczenie Zwycięzcy Nagrody I stopnia 
________________________________________________________________________ 

Uwaga!  Poniższe oświadczenie składa wyłącznie Zwycięzca Nagrody I stopnia. 
 
1. Oświadczam, że jestem/nie jestem* osobą zajmującą eksponowane stanowisko polityczne zgodnie z art. 2 ust. 2 pkt 11 

ustawy z dnia 1 marca 2018 roku o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (t.j. Dz. U. z 2023 r. 
poz. 1124). 

2. Oświadczam, że jestem/nie jestem* ustawy z dnia 1 marca 2018 roku członkiem rodziny osoby zajmującej eksponowane 
stanowisko polityczne zgodnie z art. 2 ust. 2 pkt 3 o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. 
U. z 2023 r. poz. 1124). 

3. Oświadczam, że jestem/nie jestem* bliskim współpracownikiem osoby zajmującej eksponowane stanowisko polityczne 
zgodnie z art. 2 ust. 2 pkt 12 ustawy z dnia 1 marca 2018 roku o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu 
terroryzmu (Dz. U. z 2023 r. poz. 1124). 

4. Zajmowane przeze mnie stanowisko/stopień pokrewieństwa z osobą zajmującą eksponowane stanowisko oraz opis 
zajmowanego stanowiska/wskazanie rodzaju współpracy z osobą zajmującą eksponowane stanowisko oraz opis 
zajmowanego stanowiska* (wypełnić tylko w przypadku odpowiedzi twierdzącej w ust 1-3 powyżej): 

 

 

 



str. 13

  

 

 
5. Jestem świadomy (-a) odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia. 
 

 
Data: __________________   Podpis Laureata: ______________________________ 
 
*niepotrzebne skreślić 

Osoby zajmujące eksponowane stanowiska polityczne to osoby fizyczne zajmujące znaczące stanowiska lub pełniące znaczące funkcje publiczne, w tym:  

a) szefów państw, szefów rządów, ministrów, wiceministrów oraz sekretarzy stanu,, 

b) członków parlamentu lub podobnych organów ustawodawczych,  

c) członków organów zarządzających partii politycznych, 

d) członków sądów najwyższych, trybunałów konstytucyjnych oraz innych organów sądowych wysokiego szczebla, których decyzje nie podlegają zaskarżeniu, z 
wyjątkiem trybów nadzwyczajnych, 

e) członków trybunałów obrachunkowych lub zarządów banków centralnych, 

f) ambasadorów, charges d’affaires oraz wyższych oficerów sił zbrojnych, 

g) członków organów administracyjnych, zarządczych lub nadzorczych  przedsiębiorstw państwowych, spółek z udziałem Skarbu Państwa, 

w których ponad połowa akcji albo udziałów należy do Skarbu Państwa lub innych państwowych osób prawnych,  

h) dyrektorów, zastępców dyrektorów oraz członków organów organizacji międzynarodowych lub osób pełniących równoważne funkcje w tych organizacjach, 

i) dyrektorów generalnych w urzędach naczelnych i centralnych organów państwowych oraz dyrektorów generalnych urzędów wojewódzkich, 

j) inne osoby zajmujące stanowiska publiczne lub pełniące funkcje publiczne w organach państwa lub centralnych organach administracji rządowej. 

  

Członek rodziny osoby zajmującej eksponowane stanowisko polityczne – rozumie się przez to: 

a) małżonka lub osobę pozostającą we wspólnym pożyciu z osobą zajmującą eksponowane stanowisko polityczne, 

b) dziecko osoby zajmującej eksponowane stanowisko polityczne i jego małżonka lub osoby pozostającej we wspólnym pożyciu,  

c) rodziców osoby zajmującej eksponowane stanowisko polityczne. 

Osoba znana jako bliski współpracownik osoby zajmującej eksponowane stanowisko polityczne – rozumie się przez to: 

a) osoby fizyczne będące beneficjentami rzeczywistymi osób prawnych, jednostek organizacyjnych nieposiadających osobowości prawnej lub trustów wspólnie 
z osobą zajmującą eksponowane stanowisko polityczne lub utrzymujące z taką osobą inne bliskie stosunki związane z prowadzoną działalnością gospodarczą, 

b) osoby fizyczne będące jedynym beneficjentem rzeczywistym osób prawnych, jednostek organizacyjnych nieposiadających osobowości prawnej lub trustu, o 
których wiadomo, że zostały utworzone w celu uzyskania faktycznej korzyści przez osobę zajmującą eksponowane stanowisko polityczne. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


